Abteilung Medizinaltarife

Alpenquai 28
6002 Luzern

Vertrag: www.medicalinvoice.ch

1. Einleitung

Die Suva ldsst den Web-Service www.medicalinvoice.ch (nachstehend «MIC») durch einen professionellen Anbieter von sicheren Software-Systemen
betreiben. Die Suva ermdglicht damit den Leistungserbringern (nachstehend Kunde) mit kleinem Abrechnungsvolumen eine standardisierte
Leistungsabrechnung.

Die Software alleine ermoglicht eine standardisierte Abrechnung geméss Forum Datenaustausch. Das System unterstitzt sowohl die Abrechnung auf
Papierweg als auch die elektronische Abrechnung. Fiir den elektronischen Datenaustausch ist eine Zusatzvereinbarung mit der Firma MediData notwendig.

2. Vertragsgegenstand

Dieser Vertrag regelt die Nutzung von «MIC» durch den Kunden fiir die Leistungsabrechnung. Sofern dieser Vertrag nichts anderes regelt, gelten die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) der Suva. Mit dem Abschluss dieses Vertrags werden die AGB akzeptiert. Sie werden in der jeweils aktuellen Fassung
auf www.medicalinvoice.ch publiziert.

3. Leistungen von «MIC» Leistungsabrechnung

Elektronischer Datenaustausch

«MIC» ermdglicht die einfache und schnelle Erfassung von standardisierten «Medizinischen Rechnungen» flr Leistungserbringer, welche sich aus
wirtschaftlichen Griinden keine eigene Software leisten kdnnen. Die Rechnungen kénnen auf Papier ausgedruckt oder elektronisch an den Kostentrager
weitergeleitet werden.

Basisdienstleistung

Die Basisdienstleistung beinhaltet die elektronische Erfassung der Daten fiir die Leistungsabrechnung an die Adressaten Patient «Tiers garant» oder
Kostentrager «Tiers payant».

Zusatzdienstleistung

Mit einem Abschluss einer zusatzlichen MediData-Vereinbarung konnen elektronische Rechnungen an angeschlossene Kostentrager gesendet sowie
Rechnungs-Antworten empfangen werden.

Elektronische Kopie an Versicherer fiir eingereichte Riickforderungsbelege von Versicherten «elektronischer Tiers Garant»

Mit der Nutzung ermachtigt der Kunde den Betreiber von «MIC», dass den Versicherungen, welche von Versicherten eine aus «MIC» generierte
Ruckforderungsbelege erhalten, eine elektronische Kopie (XML Standard) ausgehandigt werden kann. Eine Aushdndigung einer elektronischen Kopie ist nur
dann moglich, sofern die Versicherung oder ein von ihr beauftragter Dritter, eine qualifizierte Anfrage mit Inhalt der aufgedruckten «Datamatrix» des
Ruckforderungsbeleges einreicht. Der Kunde von «MIC» kann fiir diese Zusatzdienstleistung keinerlei Entschadigung einfordern.

Elektronische Kopie an Versicherer fiir eingereichte Papier-Rechnungen von Leistungserbringern «elektronischer Tiers Payant»

Mit der Nutzung erméchtigt der Kunde den Betreiber von «MIC», dass den Versicherungen, welche von Leistungserbringern (Kunden) eine aus «MIC»
generierte Papier-Rechnung erhalten, eine elektronische Kopie (XML Standard) ausgehandigt werden kann. Eine Aushdndigung einer elektronischen Kopie ist
nur dann moglich, sofern die Versicherung oder ein von ihr beauftragter Dritter, eine qualifizierte Anfrage mit Inhalt der aufgedruckten «Datamatrix» der
Papier-Rechnung einreicht. Der Kunde von «MIC» kann fir diese Zusatzdienstleistung keinerlei Entschddigung einfordern.

Datenformat

Mit «MIC» kénnen das aktuell gultige einheitliche Rechnungs-Formular (PDF-Datei) sowie die aktuell giiltige Datenstruktur (XML-Standard) generieren. Diese
Dateien entsprechen den Vorgaben des Forum Datenaustausches. (www.forum-datenaustausch.ch)

Preise

Der Zugang sowie die Nutzung von «MIC» sowie die Anleitungen zur Registrierung und Konfiguration von MIC sind kostenlos. Erweiterte Hilfestellungen, bei
welchen der Kunde eine individuelle Unterstitzung wiinscht, konnen durch den Support-Dienstleister in Rechnung gestellt werden. Kostenpflichtige Leistungen
durch den Support-Dienstleister sind jedoch erst nach Einwilligung des Kunden (Betrag und Dauer) moglich.

Allfallige Preisanderungen durch Suva bleiben gemass AGB vorbehalten.
4. Voraussetzungen fiir die Anmeldung bei www.medicalinvoice.ch
Fur die Inbetriebnahme von «MIC» sind folgende Mittel notwendig.

. E-Mail-Adresse des Rechnungsstellers (Organisation oder Person)

. GLN des Rechnungsstellers (Organisation oder Person)
ZSR-Nummer (Zwingend fir Abrechnung mit den Krankenversicherungen)

. IBAN / ESR / Postkonto / Adresse

. Internet Browser wie Google Chrome, Firefox, Safari, Edge jeweils aktuelle Version

. Smartphone eines beliebigen Herstellers

. Authentifikation mittels einer App (Google Authenticator oder FreeOTP) auf dem Smartphone
. Zugang zum Internet
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5. Pflichten des Kunden
Der Kunde ist verpflichtet, alle ihm vernlnftigerweise zumutbaren Anstrengungen vorzunehmen, um Funktionsstérungen auf seinem Informatiksystem zu
verhindern, die den Betrieb von «MIC» beeintrachtigen kénnen. Insbesondere ist er verpflichtet, den Zugang zu «MIC» in seinem Informatiksystem zu erhalten

und sein Informatiksystem vor Angriffen von Hackern, Virenbefall und sonstigen Beeintrachtigungen nach dem neusten Stand der Technik zu schiitzen.

Der Zugang des Kunden zu «MIC» erfolgt mithilfe eines Authentifizierungssystems und ist zusatzlich mit einem personlichen Code geschiitzt. Die
Zugangsinformationen sind sorgféltig aufzubewahren und vor dem unberechtigten Zugriff Dritter zu schitzen.

Der Kunde ist verpflichtet, den Support (info@medicalinvoice.ch) umgehend zu informieren, sobald er von einem Sachverhalt Kenntnis erhélt, welcher den
Betrieb von «MIC» gefahrden konnte.

6. Betriebsbedingungen

Mit dem Abschluss dieses Vertrags werden auch die Bedingungen des Suva Service Level Agreements (Suva SLA) in der jeweils giiltigen Ausgabe Gbernommen,
welche den Betrieb und Support von «MIC» regeln. Die aktuelle Ausgabe der Suva SLA ist auf www.medicalinvoice.ch publiziert.

7. Datenschutz

Die Suva hat keinen Zugriff auf irgendwelche Patienten- oder Therapieinformationen. Die Daten des Kunden werden verschlisselt auf einem sicheren Server
des Betreibers gespeichert. Die fiir die Leistungsabrechnung Gbermittelten Daten und Datenséatze des Kunden kdnnen besonders schitzenswerte
Personendaten im Sinne der von Art. 3 lit. c des Datenschutzgesetzes enthalten. Die Suva, respektive der Betreiber, als auch der Kunde verpflichten sich,
samtliche zumutbaren Vorkehrungen zu treffen, damit die Personendaten in ihrem Zugangs- und Machtbereich vor dem Zugriff unberechtigter Dritter

geschutzt sind.

Der Betreiber ist ein Beauftragter Dritter im Sinne von Art. 14 des Datenschutzgesetzes und versichert im Sinne einer Datenschutzerkldrung, die mit «MIC»
Ubermittelten Personendaten nur fir die Leistungserfassung zu verwenden und sie weder zu interpretieren noch statistisch auszuwerten.

8. Gewahrleistung der Datenvollstandigkeit und -richtigkeit

Suva ist fir den Verlust oder die Veranderung von erfassten Daten nicht verantwortlich. Suva stellt durch den Betreiber die technischen Voraussetzungen fiir
die elektronische Verarbeitung von Daten zur Verfuigung. Sie prift weder die geschaftliche Grundlage, die Richtigkeit des Inhaltes noch die Vollstandigkeit der
tber «MIC» erfassten Daten und tbernimmt dafiir keinerlei Verantwortung.

9. Geistiges Eigentum und Nutzungsrecht

Samtliche Rechte an der mit den Produkten und Dienstleistungen von Suva zusammenhangenden Software, am Konzept sowie an den Informationen und
Dokumentationen fiir die Installation und den Betrieb von Schnittstellen sind urheberrechtlich geschitzt. Das geistige Eigentum an diesen Produkten und

Dienstleistungen bleibt bei Suva.

Suva raumt dem Kunden das personliche, nicht ausschliessliche Recht zum Gebrauch der ihm zur Verfiigung gestellten Software, Daten und Dokumentationen
fur die jeweiligen vom Kunden gewdhlten Produkte und Dienstleistungen ein. Dieses Nutzungsrecht ist nicht Gibertragbar.

Die dem Kunden zur Verfligung gestellte(n) Software, Daten, Dokumentationen und Produkte sind ausschliesslich fiir den Gebrauch im Zusammenhang mit der
Leistungsabrechnung im schweizerischen und liechtensteinischen Gesundheitswesen bestimmt. Jede andere Verwendung ist ihm untersagt.

10. Vertragsdauer

Dieser Vertrag gilt fiir unbeschrankte Dauer und ist jeweils unter Einhaltung einer Frist von sechs Monaten auf Ende eines Monats kiindbar. Die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Suva bleiben von der Beendigung dieser Bestimmungen unberiihrt.

11. Vertragsdnderungen
Anderungen und Ergidnzungen des Vertrags bediirfen der elektronischen Schriftform.(www.medicalinvoice.ch)
12. Teilnichtigkeit

Sollten Teile dieses Vertrages nichtig oder rechtsunwirksam werden, so gilt der Rest des Vertrages weiter. Die Parteien werden dann den Vertrag so auslegen
und gestalten, dass der mit den nichtigen oder rechtsunwirksamen Teilen angestrebte Zweck so weit wie moglich erreicht wird.

Die Parteien verpflichten sich, unwirksame oder nichtige Bestimmungen durch neue Bestimmungen zu ersetzen, die dem in den unwirksamen Bestimmungen
enthaltenen wirtschaftlichen Regelungsgehalt in rechtlich zuldssiger Weise gerecht werden.

Bei Rechtstreitigkeiten ist ausschliesslich der Inhalt der deutschen Version des Vertrages massgebend.
13. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Dieser Vertrag untersteht schweizerischem Recht. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist der Sitz von Suva.
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